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Politika kvality

VITKOVICE CYLINDERS a.s. je vyznamnym a tradiénim vyrobcem ocelovych bezesvych tlakovych
lahvi a nadob, CNG lahvi pro automobilovy primysl, téles tlakovych akumulétoril a mlecich kouli.

Politika kvality vychazi zvize a strategie vrcholového vedeni a marketingovych studil zajistovanych
vyrobnich obori. Politika kvality je povaZovana za prostfedek vedouci spolegnost ke zlepovani jeji vikonnosti.

Kvalitu poklédéme za rozhodujicl prvek pro dosaZeni Usp&Snosti a prosperity. Naim krédem je vyrabst
vyrobky a poskytovat sluZby vysoké kvality, spliiujici pozadavky a odekévani nadich zakazniki, s pfesnym pln&nim
terminli dodavek a oboustranné vyhodnou cenou.

Nasim cilem je udrovat a neustéle zvySovat kvalitu vyrab&nych ocelovych lahvi pro plynarensky i

automobilovy primysl a tlakovych akumulétord na svétové drovni, jako i ostatnich vyrobkii a sluZeb tak, aby se
dosahovalo soustavného uspokojovéni stanovené nebo pledpokladané potfeby a oekdvani zakaznfki i jinych
zainteresovanych stran. Vytvafet vhodné pracovni prostfedi a socialni jistoty pro své zaméstnance a jejich
seberealizaci. Vytvafet pfiznivé ekologické klima svému okoli,

Trvale chceme byt konkurenceschopni a doséhnout vyznamné postaveni na tuzemském i zahrani¢nim trhu.

Kazdorogné stanovujeme konkrétni cile k zlepSovani kvality nasi produkce, efektivnosti systému managementu kvality
a naplfiovani ogekavénl nadich zakazniki, jako je sniZovéni litrové hmotnosti lahvi, dodrZeni rozmérové tolerance,
zkvalitiiovani povrchovych aprav, zkracovani dodacich lhit apod., za sougasného sniZovani vyrobnich nakladi.

Pro dosazeni téchto cil( se vedeni spoleénosti zavazuje, Ze:

+  fizeni kvality bude nedllnou soucésti fizeni vrcholového vedeni spolegnosti, které je jednoznaéné zodpovédné za
naplfiovan( Politiky kvality a stanovenych cilG kvality,

*  budeme neustale ziepSovat zavedeny systém kvality podle normy CSN EN SO 9 001 a IATF 16949,

*  systematicky budeme ziskavat a analyzovat objektivni informace o pozadavcich a ofekavanich nasich stavajicich
i potencialnich zakaznik( a monitorovat spokojenost zdkaznikd s na3imi vyrobky,

=  vysokou kvalitu vyrobk( budeme zajiStovat dislednym dodrzovénim pfedpisd a instrukei systému managementu
kvality,

* vyvoj a inovaci ocelovych lahvi, téles tlakovych akumulétonl i ostatnich nasich vyrobki budeme zaméfovat na
perspektivni vyrobni programy ur&ované vedenim spole&nosti na zakladé marketingovych priizkumil,

* neustdle se budeme orientovat na trvalé zlepSovani vSech procesi a &innosti, budeme zavadét ve vybranych
oborech moderni vyrobni a kontrolni techniku,
ristem produktivity prace a optimalizaci nakladi budeme dosahovat vyhodnych cen vyrobkil a sluZeb,
budeme poskytovat aktivni servis a sluzby stévajicim i potencidlnim zakaznlkim, informovat je o vyvoji v oboru
vyrobkl nabizenych nasi spole¢nosti, doporucovat nejvhodnéjsi vybér a pouZiti nasich vyrobkd,

* budeme péstovat pocit odpovédnosti za kvalitu viastni prace u vBech zaméstnancd a motivovat je k neustalému
zlepSovani kvality,
budeme aktivné spolupracovat s dodavatell a ostatnimi partnery pfi pinéni cild kvality,
budeme poskytovat piiméfené zdroje k dosahovéni cill kvality.

Od zaméstnancl otekava vedenl spoletnost, Ze:

* se ziotoZnl s Politikou kvality a aktivn se budou podilet na jeji realizaci a pin&ni ¢ild kvality,
¢ budou dodrZovat veskeré pfedpisy a dokumenty systému managementu kvality,
e aktivné budou pfistupovat k neustalému zlepSovani své ginnosti,
¢ aktivné se zapojl do vzdélavacich akci v oblasti kvality,
*  budou dodrZovat bezpeénostni pokyny, udrZovat pofadek a zlepSovat pracovni prostredi na
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